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1. Objeto

O presente contrato regula as condições de uso da plataforma ForgeCoins, que presta serviços de

intermediação para compra e venda de moedas virtuais (coins) em jogos digitais, por meio de seu site e canal

de atendimento no WhatsApp.

2. Cadastro e Responsabilidades do Usuário

O usuário declara que as informações fornecidas são verdadeiras e se compromete a mantê-las atualizadas. É

vedado o uso da plataforma por menores de 18 anos sem autorização dos responsáveis legais. O usuário é

integralmente responsável pela segurança de seus dados de acesso.

3. Condições de Compra e Venda

Todas as transações estão sujeitas à análise e confirmação de dados pela equipe ForgeCoins. Os valores

apresentados na calculadora são estimados e podem variar conforme disponibilidade no momento da

confirmação. O preço final é acordado antes do processamento do pagamento.

4. Pagamentos via PIX

Os pagamentos são realizados exclusivamente via PIX. Após a confirmação do pagamento pela instituição

bancária, a entrega dos coins será realizada em até 5 (cinco) minutos. A ForgeCoins não se responsabiliza por

atrasos decorrentes de instabilidades no sistema bancário.

5. Política de Origem dos Ativos

Moedas virtuais que apresentarem suspeitas de origem ilícita serão imediatamente devolvidas ao

endereço/conta de envio. A ForgeCoins reserva-se o direito de cancelar operações e encerrar contas de

usuários que violem esta política, sem prejuízo de comunicação às autoridades competentes.

6. Limitação de Responsabilidade

A ForgeCoins não se responsabiliza por perdas decorrentes de uso inadequado da plataforma,

indisponibilidade dos servidores dos jogos ou alterações nas políticas dos desenvolvedores dos títulos

suportados. A responsabilidade da ForgeCoins limita-se ao valor da transação em questão.

7. Privacidade e Proteção de Dados

Os dados coletados são utilizados exclusivamente para a prestação dos serviços e cumprimento de obrigações

legais, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD — Lei nº 13.709/2018). Nenhum dado

é comercializado a terceiros.

8. Foro e Legislação Aplicável

Este contrato é regido pela legislação brasileira. Fica eleito o foro da Comarca de Resende, Rio de Janeiro,

para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste instrumento.
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